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Firemni kolaborace
ha Applu #1

/ Ccenho vybirat, z ceho ne

Nas ¢asopis se vénuje hlavné
nadsenclm a koncovym uzivateldm,
ale na korporat trochu zapominame
a to je Skoda. Pritom dobré a funguijici
rady prave pro korporatni prostredi
jsou doslova k nezaplaceni. Proto
rozjizdime novy serial, ve kterém
rozpitvame (a zase se pokusime slozit)
nejpouzivangjsi firemni kolaborativni
platformy a jejich pouzivani (ale

i zaludnosti) na Apple zarizenich.
Protoze vérte, nebo ne, ono to opravdu
vétSinou neni tak jednoduché, jako

Jinstaluj a jed™
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rvni dil bude seznamovaci. Ale proc¢ vlast-
né? Mohlo by se zdit, Ze tenhle seri-
al je uz jen pro lidi a firmy, které uz néco
nasadily a s vice ¢i méné velkym tspé-
chem to pouzivaji. Ale to neni tak tplné prav-
da. Spousta z nds dost ¢asto premysli, jak budeme
s kym spolupracovat. At uz zakladate malou firmu,
nebo se podilite na opensource projektu, nebo t¥eba
vedete redakci magazinu plnou neukiznénych
nez si myslite. A dobfe si vybrat a dobte zacit je pak
polovina tspéchu.

CO JE KOLABORATIVNi PLATFORMA,
WORKPLATFORMA A FIREMNI
PROSTREDI?
Nejd¥iv si pojdme Fict, o em se v nésledujicich
tydnech budeme bavit. Kdo je firemnim otrokem,
tak jisté alespoil jednou za tyden nadivé na ty
ptiSerné pracovni néstroje, at uz pracuje s jakou-
koliv platformou. Tady nejde oteviit dokument,
tady zase kolega posild svoji vlastni verzi spo-
le¢né prezentace e-mailem, tady nemitze rychle
najit tabulkuy, o které by prisahal, Ze ji mél vcera
otevrenou.

Firemni kolaborativni prostredi je sada nastro-
ju a aplikaci, které firma vyuziva, aby méli vSichni
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spravnd data a dokumenty k dispozici a mohli
s nimi pracovat. Co vSe do takové platformy patfi
a ma patrit?

- KaNCELARSKE NAsTROJE: Takova ta klasika, doku-
ment, tabulky, prezentace,

« E-marLovi pratrorma: E-mail je stile i v dnes-
ni dobé (bohuZel) hlavni komunikaéni meto-
dou v ramci firem i mezi nimi. U té externi
komunikace je to spravné, u komunikace uvnit?
firmy je to tragédie, ale jesté chvili to tak asi
bude. U e-mailu nejde jen o e-mailové schrin-
ky, ale i agendy, kalendare anebo tfeba distri-
buéni kanily

- Komunikace: Ndstroje pro vnitfni komunika-

ci uvnit? firmy, mezi jednotlivymi lidmi, tymy
nebo Gtvary. Idedlni je, kdyZ to neni jen spros-
ty kecalek, ale kdyz se timto nastrojem opravdu

MeNe

price nad dokumenty a daty.

- SPRAVA DATA A DATABAZi: Stdle vice se ukazu-

je, Ze tabulkovy procesor je prosté Spatni cesta.
Chceme-li ve firmé spravovat strukturova-

nd data, dfive ¢i pozdéji musime poridit jed-
noduchou databédzi. Nemluvime o ERP systé-
mech anebo tfeba o databazi smluv, ale o vSech
téch pseudoevidencich rozhazenych po raznych
tabulkich z Excelu a Numbers. A tady trh ma
jesté velké mezery.

- RizZENY PRisTUP A BEZPECNOST: Kromé samot-

ného obsahu je dilezité jej také skutecné
vlastnit a kontrolovat, jak se s nim pracu-
je. 0d klasifikace a citlivosti dat a dokumen-
th aZ tfeba po bezpec¢nostni a antihackerské
nastroje.

BohuZel, na nadpisu si po docela hotkych

Pouzivani technologii Apple v tymech? Na prvni pohled to

vypada a funguje dobrfe, ale v praxi to strasné drhne.
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zkuSenostech musim trvat. Kdo ¢te iPure pravi-
delné, asi si vzpomind na moje ¢ldnky na téma
pouzivani technologii Apple v tymech. Na prvni
pohled to vypadé a funguje dobfte, ale v praxi to
strasné drhne. Dva priklady za vSechny: Mate-1i
seznam ukoll sdilet v tymu, tak doslova kazda
zména a kazdé prirazeni vdm bude chodit jako
notifikace, i kdyZ se vas viibec netyka. Reenim
je udélat si seznamy s raznymi skupinami, ale
uprimné, tohle nechcete. Druhym je sice dobfe
fungujici redlna kolaborace v Pages, Numbers
a Keynote nad dokumenty, ale naprosto chybi
préace s verzemi nebo tfeba rezervace dokumen-
tu tak, aby ho v daném kroku nemohl editovat
nikdo jiny, neZ skoncite svou praci. A zrovna
tohle je ve firemnim prostredi funkce napros-
to nezbytna.

Néstroje Applu pokryvaji skoro celou skilu
firemnich potfeb aZ na spravu dat a databazi.

Google ma v portfoliu spise zdkladni nastro-
je, jako je tvorba dokumentdi, prezentaci a tabulek,
co se tyce obsahlejsi spravy dat, tady mu nastro-
je citelné chybi. Pokulhdva bohuzel i v oblasti rize-
ni pristupu k dattim, naopak exceluje v jednodu-
chosti svych komunikac¢nich platforem Google Meet
a jejich spoluprice s ostatnimi nastroji ve firmé.

Velice nadéjnym smeérem se kdysi dalo Britské
Alfresco. Pivodné vesmés placaty a nezajimavy webo-
vy systém DMS se postupné i diky pristupu open-
source komunity rozrostl do nadéjné spravy doku-
mentd a jejich metadat. Pravé sprava, prifazovani
a Fizeni metadat u dokument?i i u ostatniho obsahu je
u Alfresca hlavni a bohuZel i jedinou zbrani.

A proc¢ jsem tedy do nadpisu dal tak negativni
tvrzeni? ProtoZe... ono to prosté nefunguje. Webové

Nemusime ho mit radi, ale je to etalon. Za poslednich 31 let

Microsoft bud' sédm vybudoval, nebo si postupné koupil rizné

technologie pro spolupraci a snazi se je integrovat.

Nemusime ho mit radi, ale Ze je to etalon mu nemi-
Zeme uptit. Za poslednich 31 let Microsoft bud

sam vybudoval, nebo si postupné koupil (jako

u SharePointu) rfizné technologie pro spolupra-

ci a snazi se je integrovat. Nékde mu to jde 1épe

a nékde zase moc ne.

Jeho cenova politika je dost brutdlni, nicméné
za své penize dostanete kompletni sadu néstro-
ji s velice obstojnou spolupraci. Od platfor-
my Teams pro komunikaci a pfistup k veske-
rym dat@im, az po SharePoint jako DMS a spravu
jakéhokoliv firemniho obsahu. A pokud si dnes
koupite klasické PC, mate tak ¢i tak jeho ndstro-
je predinstalované rovnou ve Windows, takze
zacCit je snadné.

Google do vlaku kolaborativnich platforem nasko-
¢il o dost pozdéji nez treba Microsoft anebo Novell,
ale zase to stalo za to. Sel jinou cestou, jako webo-
va firma Sel cestou pouze webovych aplikaci fungu-
jicich na strané serveru bez nutnosti na klientském
zafrizeni cokoliv instalovat. S timhle pristupem sice
tvrdé narazil do zdi u mobild, ale i tomu se ¢asem
dokézal prizpusobit.

prostfedi v Safari nic moc, pro plnou funké¢nost si
na Mac musite nainstalovat prohliZe¢ na Chromu

a na néjaké volani z lokalni knihovny rovnou zapo-
meiite. Mobiln{ aplikace je pak vyloZené tragic-

ké a naprosto nepouzitelna. To ale plati i o oficidl-
nim klientovi pro macOS, ktery narozdil od toho
pro Windows je také spis no¢ni milrou, nez aby syn-
chronizoval a fungoval.

Za Castecné firemni kolaborativni platformy lze
povazovat tfeba také GroupWise a nebo kani-
balsky OpenText CMS (oboji dosud pod firmou
OpenText, kterou si nejspis koupi v nasledujicich
letech IBM). IBM m4 je$té FileNet, ale to je oprav-
du spi§ DMS na spravu dokumentd.

Kdekdo povazuje za firemni prostredi tfeba
i Slack, ale upfimné, to je opravdu spi$ komu-
nikaéni kecadlek. Naopak tfeba BaseCamp,
Confluence, ClickUp a nebo tfeba i Dropbox, ¢i
Box sice mohou dobfe slouzit, ale nebyly k tomu
uréeny (aZ na vyjimku v podob& Boxu). Daji se
ohnout na potfeby firemni spoluprice, ale je
to ldmdani pres koleno, byt men§im tymam to
miZze vyhovovat. N4§ seridl se jim ale vénovat
nebude.
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